
Liebe Kolleginnen und Kollegen, liebe Mitarbeiter 
in den Praxen 
 
In Ergänzung unseres Fortbildungskalenders dürfen 
wir Sie in diesem Flyer über weitere Fortbildungsver-
anstaltungen für Fachangestellte informieren. 
 
Um die Veranstaltungen zu planen ist es erforderlich, 
dass Sie sich anmelden. Bitte faxen Sie hierzu dieses 
Blatt an mich zurück. Die Teilnehmerzahl können Sie 
in die Kästchen bei der jeweiligen Veranstaltung ein-
tragen. 
 
Freundliche Grüße, Bettina Steger 
 
 
 
 
Liebe Teilnehmer an GesundPlus, 
 
in den nächsten Wochen startet das Schwerpunktthe-
ma Osteoporose. Hierzu ist Folgendes geplant: 
A) Infoveranstaltung für Ihre Mitarbeiterinnen am 

22.03. um 19:00 Uhr (siehe nebenan). 
B) Danach folgt eine Aussendung: eingeschriebe-

nen Patienten mit Informationen zur Osteoporo-
se und den Hinweis auf die Knochendichtemes-
sung. Dieser  Folder geht Ihnen auch zu. 

C) Sie erhalten weiterhin ein thematisch passendes 
Poster zum Aushängen in der Praxis. 

 
In Ergänzung zu unserem GesundPlus-Vertrag gibt es 
spezielle extrabudgetäre Gebührenziffern bei Patien-
ten der BKK BMW, die an Osteoporose erkrankt sind. 
Die Abrechnung wird bis zur Einführung von Comdoxx 
über einen Faxvordruck erfolgen, den wir bei der Ver-
anstaltung am 22.03. auch Ihren Mitarbeitern vorstel-
len. Zusammengefasste Honorarübersicht: DXA 
41,10€, Erstbehandlung 30,-€, Folgebehandlung 20,-€ 
zweimal jährlich — jeweils zusätzlich zum RLV. 
 
Freundliche Grüße, Dr. Thomas Koch. 

Osteoporosefortbildung für Helferinnen 
 
Termin  22.03.2010 um 19.00 Uhr 
Ziel Info über Osteoporose, BKK BMW 
Ort Rilkestrasse 8, BRK Altenheim 
Referent Frau Roggendorf (MSD), Herr Artner, Dr. Malu-

che, Dr. Koch 
 

Inhalt 

• Was man als Fachangestellt über Osteoporose 
wissen  sollte (Frau Roggendorf) 

• Bewegungstherapie und Osteoporose (Artner) 
• FAQ zur Osteoporose (Dr. Maluche) 
• Abrechnungsmöglichkeiten BKK BMW / Ge-

sundPlus (Dr. Koch) 
 
Gebühr entfällt, Kosten übernimmt die Firma MSD 
 
 
 
 
Der gute Ton am Telefon 
 
 
Termin 24.03.2010 um 13.00 Uhr 
Ziel Die Wirkung am Telefon gezielt ein-

setzen und optimal auftreten 
Ort Rilkestrasse 8, BRK Altenheim 
Referent Tanja Auer 
 
Inhalt 

• Kommunikation „ohne Optik“ 
• Positiver Gesprächsverlauf (von der Meldung 

bis zum Ausstieg) 
• Tipps zur Gestaltung des Telefonarbeitsplatzes 
• Richtiger Umgang mit verschiedenen Ge-

sprächspartnern 
• Sie erleben Ihre Stimme und telefonieren aktiv 
• Schwierige Gesprächssituationen erfolgreich 

meistern 
 
Gebühr 60,-€ inkl. MwSt. 

Verbandstechniken 

 
Termin 12.04. 19.00 Uhr  
Ort Rilkestrasse 8, BRK Altenheim 
Referent Dr. Lengfellner, Herr Dr. Mann, Frau Eichen-

seer, Herr Herrmann 
 

Inhalt 

• Med. Grundlagen und Entstehung von Venen-
erkrankungen 

• Diagnostische Möglichkeiten bei Venenleiden 
• Operative Standards und neue OP Verfahren 

in der Venenchirurgie 
• Konservative Therapie und Kompressi-

onsstrumpfversorung bei Venenleiden 
 
Gebühr entfällt, Kosten übernimmt die Firma Medi 
 
 
Dicke Luft im Praxisteam 
 

Termin 08.05.2010 um 09.00 Uhr 
Ziel Konzepte und Methoden für eine 

erfolgreiche gemeinsame Arbeit 
umsetzen 

Ort Rilkestrasse 8, BRK Altenheim 
Referent Tanya Auer 
 
Inhalt 

• Wie baue ich dauerhaft positive Beziehungen 
im Team auf? 

• Wie spreche ich Unangenehmes wirksam an? 
• Wie wirkt ein Team nach außen? 
• Team unter Druck—Kommunikation gestalten 

trotz Zeitmangel 
• Zuständigkeiten effektiv regeln 

Gebühr 95,-€ inkl. MwSt. 

Anmeldung per Fax an 0941 569596-99 erforderlich 
 
 
 
 
 

Praxisstempel 

Anzahl 

Anzahl Anzahl 

Anzahl 



 

Termine für Ärzte 
 14.04.  19:30 KG-Versammlung RÄ-Card 
 06.07.  19:30 Mitglieder-Versammlung e.V. 
 23.10. 09:30 KG-Versammlung RÄ-Card (ONT) 
 07.12. 19:30 Mitglieder-Versammlung e.V. 
 
 
Termine für‘s Qualitätsmanagement 
 30.03. 19:00 Unterweisung zum Arbeits- und Brand-

schutz 
 15.04. 19:00 Datenschutz in der Arztpraxis 
 11.05. 19:00 Notfallmanagement 
 12.05 14:00 Hygiene für alle Mitarbeiter 
 28.06. 09:00 Stufe 1 Audit (Geschäftsstelle) 
 15.09. 09:00 Hygiene für Beauftragte 
 September Stufe 2 Audit (7 von 21 Praxen) 
 23.10. 09:00 Info für Interessenten (ONT) 
 
 
Termine für Praxismitarbeiter 
 22.03. 19:00 Osteoporose 
 24.03. 13:00 Der gute Ton am Telefon 
 12.04. 19.00 Verbandstechniken 
 08.05.  09:00 Dicke Luft im Praxisteam 
 
 
Termine für GesundPlus 
 11.03. 15:00 Grundschulung 
 07.05. 13:00 Starterworkshop - Forchheim 
 28.05. 13:00 Starterworkshop - Bayreuth 
 18.06. 13:00 Starterworkshop - Regensburg 
 
 
Termine für das Team 
 23.10.2010  ONT 
 
 
Dauertermine 
 Mittw. 16:00 Qualitätsmanagement 

Fortbildungen 
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